D.S. N2 180

APRUEBA REGLAMENTO DEL SERVICIO DE BIENESTAR DEL SERVICIO DE SALUD METROPOLITANO
CENTRAL

N2 180 Santiago, octubre 25 de 1995. Vistos: lo dispuesto en las Leyes N2 11.764, articulo
134, 16.395 articulo 24 y 17.538 articulo Unico; en el Decreto Supremo N2 28 de 1994, del
Ministerio del Trabajo y Prevencién Social; y la facultad que me confiere el articulo 32 N28 de Ia
Constitucidn Politica de la Republica de Chile,

Decreto:

Apruébase el siguiente Reglamento del Servicio de Bienestar de los funcionarios del
Servicio de Salud Metropolitano Central.

TITULO |
Del Servicio de Bienestar

Articulo 19.- El Servicio de Bienestar del Servicio de Salud Metropolitano Central, en
adelante “el Servicio” llene por objeto contribuir al bienestar del afiliado y sus causantes de
asignacion familiar, cooperando su adaptacion al medio y a la elevacién de sus condiciones de
vida.

El referido Servicio se regira por el articulo 134 de la Ley N2 11.764, la Ley N2 17.538, el
articulo 24 de la Ley N2 16.395, por el Decreto Supremo N2 28 de 1994, del Ministerio del Trabajo

IM

y Prevision Social, en adelante “el Reglamento General”, y por el presente Reglamento.

TITULO Il
De la Administracion

Articulo 29: El Servicio serd administrado por un Consejo Administrativo, en adelante “el
Consejo”, el que estara integrado por:

a) El Director del Servicio, o la persona que éste designe en su reemplazo, quien lo presidira;

b) El Jefe del Departamento de Recursos Humanos del Servicio;

c) EllJefe de Personal del Hospital Base;

d) Tres representantes de los afiliados, uno de los cuales serd designado por la Asociacion de
Funcionarios, cuando proceda, de acuerdo al articulo 182 del Reglamento General.



El Jefe del Servicio actuara como Secretario del Consejo, y solo tendra derecho a voz en sus
deliberaciones y acuerdos.

Articulo 32: Para ser elegido representante de los afiliados se requiere:

a) Ser afiliado del Servicio de Bienestar con una antigliedad no inferior a dos afnos;

b) No serintegrante del Consejo en representacion de la entidad empleadora;

c) No haber sido objeto de medida disciplinaria alguna durante el afio anterior a la eleccién,
ni estar actualmente sometido a sumario administrativo o a investigacidon sumaria;

d) Estar al dia con el cumplimiento de sus obligaciones para con el Servicio de Bienestar.

Articulo 42: Los representantes titulares y suplentes de los afiliados en el Consejo, seran
elegidos por los propios afiliados en votacién directa, secreta e informada.

Cada afiliado votard por una sola persona y se elegiran como representantes titulares los
afiliados que obtengan las mas altas mayorias. Se entenderan elegidos suplentes, los afiliados que
tengan las siguientes mayorias.

Los suplentes reemplazardn a los titulares de acuerdo al orden que resulte de las votaciones
obtenidas de ellas.

Los representantes de los afiliados, titulares y suplentes durardn dos afios en sus funciones y
podrdn ser reelegidos por una sola vez.

Articulo 52. El Consejo Administrativo sesionara ordinariamente cada dos meses, en el dia
y hora que fijen sus miembros en la primera sesién del afio y se citara por escrito por el Jefe del
Servicio.

Las sesiones extraordinarias se efectuaran cuando proceda en conformidad al articulo 23
del Reglamento General y se las citara por escrito, via fax o teléfono, cuando sea necesario, por el
Jefe del Servicio de Bienestar con una anticipacién de 24 horas.

TITULO Il
Del Financiamiento
Articulo 62: El Servicio se financiara con los siguientes recursos:

a) Con una cuota de incorporacion que deberan pagar los afiliados, por una sola vez, de
hasta el 1% de su remuneracidon mensual imponible para pensiones o de su pensién de
jubilacion, porcentaje que fijara anualmente el Consejo.

b) Con las sumas que anualmente se consulten en el presupuesto de la Institucion para el
Servicio de Bienestar, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 232 del Decreto de Ley
N2249, de 1973 y sus modificaciones posteriores;



d)

h)

Con el aporte mensual de los afiliados en Servicio activo, de hasta el 2% de sus
remuneraciones imponibles para pensiones, porcentaje que fijard anualmente el
Consejo;

Con el aporte mensual de los afiliados jubilados, de hasta el 1% de sus pensiones, mas
la cantidad correspondiente al aporte institucional, porcentaje que fijard anualmente
el Consejo.

Con los intereses de los préstamos que otorgue el Servicio a sus afiliados;

Con las bonificaciones, comisiones o porcentajes provienen de los convenios que el
Servicio suscriba con terceros para el otorgamiento de beneficios a sus afiliados;

Con las sumas provenientes de herencias, legados, donaciones y erogaciones
voluntarias en su labor; y

Con los demas bienes o recursos que el Servicio obtenga a cualquier titulo.

Articulo 72: Los fondos del Servicio seran depositados en una cuente corriente bancaria,

subsidiaria

de la Cuenta Unica Fiscal, y contra ello solo podran girar conjuntamente el Jefe de

Bienestar y el funcionario que designe el Jefe Superior de la Institucién.

En
efectos, el

caso de ausencia o impedimento de estos giradores, seran reemplazados para estos
primero por el Director del Servicio de Salud o quien éste designe, y el segundo por el

Jefe del Departamento de Recursos Humanos del Servicio de Salud y, la falta de éste, por el

funcionario que el Consejo designe.

TITULO IV

De los Beneficios

Articulo 82: El Servicio, en la medida que sus recursos lo permitan, podra otorgar ayudas

para atencion de salud a sus afiliados y causantes de asignacién familiar, por los siguientes

conceptos:
a)
b)
c)

d)

Consulta médica, consulta médica domiciliaria, interconsulta y junta médica;
Intervenciones quirurgicas, atencion de anestesista y arsenalera;
Hospitalizaciones;

Exdmenes de laboratorio, rayos X, histopatoldgicos y otros especializados de caracter
médico,

e) Atencion odontoldgica;

f)

Medicamentos;



j)

k)

1)

Implantes;
Marcapasos;
Tratamientos médicos especializados;

Consulta y tratamientos especializados para la recuperacién de la salud, efectuados por
personal profesional o técnico autorizado de colaboracién médica;

Adquisicién de anteojos, lentes de contacto, audifonos y aparatos de ortopedia;

Toma de muestra de examenes a domicilio;

m) Atencién de urgencia, primeros auxilios y enfermeria;

n)
o)

p)

Atencién obstétrica;
Traslado de enfermos; y

Insumos necesarios para el otorgamiento de las prestaciones de las letras b), d), g), h),
i), j) y m) precedentes.

Articulo 92: Asimismo, el Servicio, siempre que las disponibilidades presupuestarias lo

permitan, podrd otorgar las siguientes ayudas, por las causales y de acuerdo a las modalidades que

a continuacién se indican:

a)

b)

Matrimonio: cuando el afiliado contraiga matrimonio. Si ambos contrayentes fueren
afiliados, la ayuda se pagara a cada uno de ellos en forma independiente.

Nacimiento: cuando el afiliado compruebe, con el instrumento publico
correspondiente, el nacimiento de un hijo suyo, legitimo o natural. Si ambos padres
fuesen afiliados, el beneficio lo percibiran ambos. En caso de nacimientos miltiples, se
duplicara el monto de la ayuda.

Fallecimiento: se concedera una ayuda por el fallecimiento del afiliado y sus cargas
familiares reconocidas, incluido el mortinato a partir del 52 mes de gestacion, y el del
recién nacido que no hubiere sido auin reconocido como carga familiar.

En caso de fallecimiento del afiliado, esta ayuda se otorgard en el siguiente orden de
precedencia:

19) a la persona designada expresamente para tales efectos por el afiliado;

29) al conyuge sobreviviente;

39) a los hijos legitimos;

49) a los hijos naturales;



59) a los padres legitimos;
69) a la persona que acredite haber solventado los gastos del funeral.

También se otorgara, una vez ocurrido el fallecimiento del afiliado o de sus cargas
familiares reconocidas, una ayuda para adquisicién de nicho-bdveda

d) Educacién: el Servicio de Bienestar concederd una asignacién de escolaridad, una
vez al afio, al afiliado y cargas familiares reconocidas que estudien regularmente en algun
establecimiento educacional del Estado o reconocido por éste.

e) Becas de Estudio: el Servicio de Bienestar podra otorgar, en casos de extrema
necesidad econdmica, calificada tal por el Consejo, becas de estudio destinadas a
complementar los gastos derivados de educacion superior de un afiliado o de sus hijos
cargas familiares reconocidas.

f) Catastrofe: se concedera una ayuda a cada afilado que sufra dafios a consecuencia
de incendios, terremotos, inundaciones, u otras catastrofes que afecten los enseres y/o
vivienda del afiliado. Se considerard como requisito la comprobacién de los hechos por
parte del Asistente Social del Personal del establecimiento al que pertenece el afiliado.

El monto de las ayudas a que se refiere este articulo, sera fijado por el Consejo, no
pudiendo exceder de dos ingresos minimos mensuales por ayuda, por cada afo
calendario.

Articulo 109: El Servicio podrad también conceder préstamos a sus afiliados, cuando sus
recursos lo permitan, por las siguientes causales:

1.- Préstamo médico: se otorgara como complemento de las prestaciones a que se
refiere el articulo 82 del presente Reglamento, y su monto no serd superior a tres
ingresos minimos mensuales por afiliado en cada afio calendario.

2.- Préstamo de auxilio: se otorgard por necesidades urgentes debidamente calificadas
por el Consejo. Sumonto no podra exceder de uno y medio ingresos minimos mensuales
por afiliado en cada afo calendario, y se concederd por acuerdo unanime de dicho
Consejo.

No obstante a lo anterior, tratdndose de situaciones de emergencia derivadas de
sismos, incendios u otras catdstrofes similares, estos préstamos podran otorgarse hasta
por un monto maximo de ocho ingresos minimos mensuales. En tales casos, el préstamo
podra concederse sin que sea necesario que el afiliado haya cancelado integramente un
préstamo de auxilio obtenido con anterioridad.

3.- Préstamo habitacional: se otorgara para completar el ahorro previo necesario para la
adquisicion de una vivienda, y su monto no podra ser superior al 50% de la cantidad
ahorrada por el afiliado, con un limite maximo de ocho ingresos minimos mensuales.



Este mismo beneficio y por el monto maximo indicado, se podra otorgar para la
construccion, reparacién o término de la vivienda propia.

Para solicitar un nuevo préstamo habitacional, sera necesario haber cancelado
integramente el anterior.

Articulo 119: Los préstamos médicos y de auxilio seran servidos en un plazo de hasta 10
meses; los habitacionales, en un plazo de hasta 36 meses; los de auxilio, concedidos con ocasién
de un sismo o catastrofe en un plazo de hasta 30 meses, todos contados a partir del mes siguiente
al de su otorgamiento.

El mecanismo de reajustabilidad que se aplicara y el interés y el interés que devengaran
los préstamos, seran determinados anualmente por el Consejo antes del Inicio de cada ejercicio
financiero, en conformidad a lo dispuesto en la Ley N2 18.010.

En todo caso el interés mensual no podrad ser superior al interés corriente a que se
refiere el articulo 62 de esa misma ley, debiendo rebajarse a dicho limite si fuera superior a él.

Para solicitar un nuevo préstamo de auxilio, serd necesario haber cancelado
integramente el anterior, salvo lo dispuesto en el inciso 22 del N22 del articulo 109.

Articulo 129: La solicitud de cualquier tipo de préstamo sera suscrita ademas del afiliado,
por dos codeudores solidarios, que deberan tener a los menos 3 meses de afiliacién al Servicio de
Bienestar.

Articulo 139: Las sumas que el afiliado deba cancelar mensualmente al Servicio de
Bienestar, no podran, en ningln caso, exceder el 40% de su renta mensual imponible para
pensiones o de su pensidn, segun corresponda.

Articulo 149: El Servicio podra celebrar la festividad de Navidad para sus afiliados y sus
cargas familiares, de acuerdo con sus recursos financieros.

TITULO V
Disposiciones generales

Articulo 159: Los afiliados podran importar los beneficios médicos que otorgue el Servicio
de Bienestar a contar de la fecha de su ingreso, una vez aprobada la solicitud respectiva. Los
demas beneficios solo podrdn solicitarse tres meses después que el afiliado se incorpore al
Servicio, o dentro de los plazos especiales establecidos en el presente Reglamento.

Articulo 162: Correspondera al Consejo determinar los procedimientos y documentos que
los afiliados deberan presentar para la obtencién de cualquier beneficio establecido en el presente
Reglamento.



Articulo 179: El derecho a impetrar los beneficios que concede el Servicio caducara luego
de transcurridos seis meses desde la fecha en que haya ocurrido el hecho constitutivo de la causal
que se invoque para solicitarlo.

En el caso de los funcionarios que se acogen a jubilacion, este plazo regird desde la fecha
en que se declare la calidad de tal, para los beneficios causados en el periodo comprendido entre
esta fecha y la del cese de funciones.

Articulo transitorio: Los representantes titulares y suplentes de los afiliados en el Consejo
conforme con lo dispuesto en el articulo 29, seran elegidos dentro del plazo de 90 dias contado
desde la fecha de publicacién del presente Reglamento y asumiran a contar del dia 12 del mes
siguiente a aquel en que se realice la votacidn.

La Asociacién de Funcionarios deberad designar los representantes titulares y suplentes
dentro del mismo plazo indicado en el inciso anterior, cuando proceda, en conformidad a lo
dispuesto en el inciso 32 del articulo 18 del Reglamento General.

Témese razén, comuniquese, publiquese e insértese en la Recopilacion que corresponda
de la Contraloria General de la Republica.- EDUARDO FREI RUIZ TAGLE, Presidente de la Republica,
Jorge Arrale Mac Niven, Ministro del Trabajo y Previsién Social.- Alex Figueroa Munoz, Ministro de
Salud.

MODIFICA REGLAMENTO DEL SERVICIO DE BIENESTAR DEL SERVICIO DE SALUD METROPOLITANO
CENTRAL

Num. 4.- Santiago 13 de enero de 1998. Vistos: Lo dispuesto en las leyes N2 11.764,
articulo 134; N2 16.395 articulo 24; y N2 17.538, articulo Unico; en los decretos supremos N2 28 y
N2180, de 1994 y 1998, respectivamente, ambos del Ministerio del Trabajo y Previsién Social; y la
facultad que me confiere ekl articulo 32 N2 8 de la Constitucidn Politica de la Republica de Chile,

Decreto:

Articulo Unico: Reemplazase el articulo 142 del decreto supremo N2 180, de 1996, del
Ministerio del Trabajo y Previsidon Social, que aprobd el Reglamento del Servicio de Bienestar del
Servicio de Salud Metropolitano Central, por el siguiente:

Articulo 142: El Servicio propendera al progreso social, cultural, educacional, deportivo y
artistico de sus afiliados y sus causantes de asignacion familiar, utilizando al maximo los recursos y
facilidades que otras entidades, personas o la comunidad puedan proporcionarle.

Con este objeto, podra conceder ayudas a las salas cunas, jardines infantiles, colonias de
vacaciones, hogares sociales, casinos de personal, clubes deportivos u otros y, en general, a otras
actividades que propendan a los fines sefialados en el inciso anterior y que beneficien
directamente a sus afiliados y sus causantes de asignacién familiar.



Asimismo, podra celebrar y financiar la festividad de Navidad para sus afiliados y sus
causantes de asignacién familiar, de acuerdo con sus recursos financieros.

Para los efectos sefialados en el presente articulo, el Consejo Administrativo fijara
anualmente el porcentaje del presupuesto que podra destinarse a dichos fines.

Tdmese razén, comuniquese, publiquese e insértese en la Recopilacidon que corresponda
de la Contraloria General de la Republica. EDUARDO FREI RUIZ TAGLE, Presidente de la Republica,
Jorge Arrale Mac Niven, Ministro del Trabajo y Previsidn Social.- Alex Figueroa Mufioz, Ministro de
Salud.

Lo que transcribo a Ud. para su conocimiento.- Saluda a Ud., Patricio Tombolini Véliz,
Subsecretario de Previsidn Social.

APRUEBA MODIFICACION AL REGLAMENTO DEL SERVICIO DE BIENESTAR DEL SERVICIO DE SALUD
METROPOLITANO CENTRAL

Num. 9.- Santiago, 23 de febrero de 2001.- Vistos: Lo dispuesto en las leyes
N%s. 11.764, articulo 134: 16.395, articulo 24, y 17.538, articulo Unico; en los decretos supremos
N2 28 y 180, de 1994 y 1996, respectivamente, ambos del Ministerio del Trabajo y Previsidn
Social y la facultad que me confiere el articulo 32 N2 8 de la Constitucién Politica de la Republica
de Chile; el D.S. N219, de 2001, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

Decreto:

Articulo Unico: Agrégase el articulo 142 del decreto supremo N2180, de 1996, del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que aprobd el Reglamento del Servicio de Bienestar del
Servicio de Salud Metropolitano Central, el siguiente inciso final:

“El Servicio podra, ademds, administrar colonias, refugios, casas de huéspedes u otras
instalaciones que le sean asignadas para el uso de sus beneficiarios, quedando expresamente
excluidas de dicha facultad la de contratar personal, la que corresponderd a la respectiva
institucion. Los excedentes que se generen con motivos u ocasion de la administracion de estos
recintos, ingresaran al presupuesto del Servicio”.

Témese razén, comuniquese, publiquese e insértese en la recopilacion que corresponda
de la Contraloria General de la Republica.- Por orden del Presidente de la Republica, Yerko Ljubetic
Godoy, Ministro del Trabajo y Previsidn Social Subrogante.- Michelle Bachellet Jeria, Ministra de
Salud.

Lo que transcribo a Ud. para su conocimiento.- Saluda a Ud., Maria Adriana Hornkohl
Venegas, Subsecretaria de Previsién Social.



MODIFICA REGLAMENTO DEL SER BIENESTAR DEL
SERVICIO DE S METROPOLITANO CENTRAL
APROBADO POR DECRETO SUPREMO N¢ 180 DEL
MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

N2 132 EXENTO
Santiago, 28 de Junio de 2009.
Visto:

Lo dispuesto en las leyes N2s 11.764, articulo 134; 16.395, articulo 24: articulo Unico, en el D.S. N2
28 de 1994, y el D. S. N2 180. del aflo ambos del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, en la
Resolucién N2 1800 de 2008 de la Contraloria General de la Republica sobre Exenc Tome de Razén;
lo solicitado por el Servicio de Salud Metropolitano Central mediante Oficio Ord. N2 00139 del
2009, lo informado por la Superintendencia de la Seguridad Social mediante Ordinario N2 028466
del 2009 y la facultad me confiere el articulo 32 N2 6 de la Constitucién Politica de la Republica de
Chile.

DECRETO:

ARTICULO UNICO.- Incorpdrese al reglamento particular del Servicio de Bienestar de Salud
Metropolitano Central aprobado por el Decreto Supremo N2 180 del afio 1998 del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social las siguientes modificaciones:

1.- Sistituyase la letra d) del articulo 62 del reglamento particular siguiente:

“d) Con el aporte mensual de los afiliados de hasta el 1% de sus pensiones, porcentaje que fijara
anualmente el Consejo, mas la cantidad correspondiente al aporte institucional, que podra ser
entre el 20% y el de acuerdo a lo que anualmente fije el Consejo.

Andtese, comuniquese y publiquese.

POR ORDEN DE LA PRESIDENTA DE LA REPUBLICA.



